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INTRODUCTION 
 
Le tourisme constitue la principale activité économique de la plupart des pays de la région 
dénommée la Grande Caraïbe et contribue notablement au développement économique et 
social. Les troubles persistants dans d’autres secteurs économiques au niveau régional ont 
augmenté l’importance relative du tourisme en tant que stratégie de développement 
économique. Le tourisme s’avère donc de plus en plus crucial pour la survie des économies 
locales, aussi bien en tant que moyen d’emploi que de source d’investissements étrangers 
directs et de devises.  
 
Selon l’Organisation Mondiale du Tourisme, le tourisme durable est une approche du 
développement du tourisme qui cherche à « satisfaire les besoins actuels des touristes et des 
régions d’accueil tout en protégeant et en améliorant les perspectives pour l'avenir. ». Il 
comprend la gestion de toutes les ressources naturelles, culturelles, humaines et financières de 
façon à satisfaire les besoins économiques, sociaux et esthétiques tout en offrant aux visiteurs 
une expérience unique et en améliorant la qualité de vie des habitants locaux.  
 
Une composante importante de l’équation du tourisme durable consiste à assurer des 
opérations économiques viables à long terme, apportant à toutes les parties prenantes des 
bénéfices socioéconomiques, distribués de manière équitable, y compris des opportunités de 
création d’emplois stables, de revenus et des services sociaux aux communautés d’accueil qui 
contribueraient à la longue à la réduction de la pauvreté. Cela représente un véritable défi car 
les planificateurs du tourisme, autorités nationales, chefs d’entreprise privés et la société civile 
doivent trouver des mécanismes adéquats pour assurer un développement touristique 
coordonné au profit de l’ensemble des parties prenantes. 
 
 
LE PROCESSUS DE CRÉATION DE LA ZONE DE TOURISME DURABLE DE LA GRANDE CARAÏBE  
 
Conscients de l’importance de l’industrie du tourisme pour la région et reconnaissant le besoin 
d’assurer la gestion durable des ressources naturelles, culturelles, sociales et financières 
nécessaires à son développement, les Chefs d’État et/ou de Gouvernement de l’Association 
des États de la Caraïbe (AEC) ont signé la Convention créant la Zone de Tourisme durable de 
la Caraïbe (ZTDC) en 2001. Par note diplomatique du Ministère des Affaires étrangères de la 
République de Colombie, en sa qualité d’État dépositaire des instruments de ratification de 
l’Association, l’AEC a été officiellement informée que la Convention de Margarita portant sur la 
création de la ZTDC, reçu un nombre suffisant de signatures de la part des États membres et 
membres associés, a été ratifiée et est entrée en vigueur le 6 novembre 2013, établissant 
dans la région de la Grande Caraïbe la première Zone de Tourisme durable au niveau mondial !  
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La ZTDC a été identifiée comme « une unité riche et diverse du point de vue culturel, socio-
économique et biologique, géographiquement délimitée, dans laquelle le développement du 
tourisme sera conditionné par la durabilité et les principes d’intégration, de coopération et de 
consensus, afin de faciliter le développement intégral de la Grande Caraïbe ».  
 
Indicateurs régionaux de Tourisme durable de la ZTDC 
 
En reconnaissance des différentes conditions des destinations touristiques de la Grande Caraïbe 
comme un des principaux obstacles à la création de la Zone, un instrument additionnel a été 
créé dans le cadre de la Convention, comprenant une série d’indicateurs pour harmoniser les 
critères pour l’inclusion des destinations dans la ZTDC.  À partir de 2001, l’AEC a travaillé au 
développement de ce système d’indicateurs pour l’évaluation des destinations, en collaboration 
avec l’Organisation mondiale du Tourisme des Nations Unies (OMT). Ces indicateurs ont été 
validés lors d’un Atelier régional tenu à Trinité-et-Tobago en 2004 et adoptés ultérieurement 
comme Indicateurs régionaux de Tourisme durable de la ZTDC. Ils ont été approuvés par les 
pays de l’AEC en tant que lignes directrices pour évaluer la durabilité de leurs destinations 
touristiques. Les indicateurs comprennent des thèmes principaux relatifs à la durabilité, une 
série de normes de référence et de cibles facultatives pour des critères environnementaux, 
culturels, sociaux et économiques. 
 
Ensuite, la mise en œuvre des Indicateurs régionaux de Tourisme durable a été entamée à 
travers une série d’exercices d’évaluation des destinations. La Première Phase ou Phase 
pilote a commencé par le projet « Développement et Mise en œuvre d’Indicateurs de Durabilité 
dans la Grande Caraïbe », réalisé entre janvier et juin 2006 avec des crédits du Foreign 
Commonwealth Office (FCO) du Gouvernement du Royaume-Uni. Durant cette Phase pilote, 
cinq destinations dans cinq pays de l’AEC ont été visitées par un groupe de consultants et 
évaluées dans le contexte des Indicateurs de Tourisme durable : la ville de Roseau en 
Dominique, Bayahibe en République dominicaine, Ocho Rios Resort Area en Jamaïque, Cozumel 
au Mexique et Portobelo au Panama. Les exercices sur le terrain ont été suivis d’un atelier 
intensif tenu à Bayahibe, en République dominicaine, sur la Sélection et Évaluation des 
Destinations touristiques pour faire partie de la ZTDC. Cet atelier a aussi été convoqué en tant 
que VIIe Réunion du Groupe d’Experts sur les Indicateurs du Tourisme durable (STIE-7) du 
Comité spécial sur le Tourisme durable de l’AEC (CSTD).  
 
L’évaluation de ce premier groupe de destinations a facilité le développement de lignes 
directrices afin que les pays membres de l’AEC puissent sélectionner des destinations pour faire 
partie de la ZTDC, ainsi que l’élaboration du Formulaire d’Évaluation des Destinations. En outre, 
le projet comprenait une analyse des lacunes et la préparation de plans d’action pour les 
destinations pilotes conformément à la série d’Indicateurs de Tourisme durable de la 
Convention créant la Zone.  
 
La Deuxième Phase ou « Projet d’Expansion de la Zone de Tourisme durable de la Grande 
Caraïbe (ZTDC) » a été réalisée d’avril à novembre 2008 et financée par le Programme 
INTERREG IIIB Espace Caraïbes, sous les auspices du Conseil Régional de la Guadeloupe. Cette 
deuxième phase comprenait l’évaluation de sept destinations additionnelles dans cinq pays 
membres de l’AEC, à savoir Verte Vallée et Pointe des Châteaux à Saint François- en Guadeloupe 
; la communauté de Sainte Anne et la Presqu’île de la Caravelle en Martinique ; Awala Yalimapo 
en Guyane française ; Buccoo Reef à Trinité-et-Tobago et le site de Richmond Site à Saint-Vincent 
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et les Grenadines. Comme suite aux évaluations, un Forum de Clôture a été convoqué en  
Guadeloupe en tant que VIIIe Réunion du Groupe d’Experts sur les Indicateurs de Tourisme 
durable (STIE-8) et un concept pour un site Internet consacré à la ZTDC a été proposé. 
 
Comme suite à la conclusion des première et deuxième phases, les outils suivants ont été 
développés et testés :   
 
• Lignes directrices pour la Sélection des Destinations  proposées 
• Profil de Destination  
• Grille d’évaluation de la Destination  
• Guide d’utilisation de la Grille d’évaluation 
• Liste des parties prenantes proposées au sein des secteurs pour participer aux Ateliers pour 

les destinations proposées de la ZTDC 
 
La Troisième Phase, actuellement en cours, est financée par le Programme INTERREG IV 
Espace Caraïbes, en collaboration avec le Conseil régional de la Martinique. Ce projet intitulé 
« Création du Mécanisme de Coopération régionale de la ZTDC » a été conçu pour renforcer et 
opérationnaliser la ZTDC et comprend les aspects suivants : 

a. Une étude compilant les meilleures pratiques en matière de tourisme durable et 
de gestion des destinations durables mises en œuvre au niveau national, régional 
et international, pour identifier les points communs et définir la marche à suivre 
dans la création de la ZTDC. 

b. Développement du site web de la ZTDC (outil de gestion des informations à base 
d’Internet) qui comprendra des informations générales sur la ZTDC et ses outils 
et ressources de gestion des destinations et présentera les profils des 
destinations.  

c. Développement de matériels publicitaires y compris un logo/insigne pour 
attribuer une marque aux destinations de la ZTDC et mise à jour et publication 
de brochures, guides et autre documentation.  

d. Poursuite du processus régional de sélection et d’évaluation de destinations pour 
faire partie de la ZTDC en vue de la désignation d’au moins une destination des 
États membres et membres associés de l’AEC dans le cadre de la ZTDC. 

e. Une priorité sera aussi accordée à l’établissement de mécanismes de soutien et à 
la formalisation de liens régionaux et internationaux pour améliorer le profil, la 
visibilité et la valeur de la ZTDC. 

 
PROCHAINES DÉMARCHES 
 
Dans le contexte actuel de l’expansion du tourisme, il est reconnu que plusieurs pays membres 
de l’AEC, dont la plupart sont de Petits États Insulaires en Développement (PEID), ont de plus 
en plus de mal à faire de la concurrence efficacement afin d’accroître et de maintenir leur part 
dans le marché mondial du tourisme, sans porter atteinte aux racines et à la richesse culturelle 
et sans endommager les environnements biophysiques sensibles. La ZTDC a été conçue pour 
aborder les trois principaux défis qui se posent au secteur  du tourisme dans la région de la 
Grande Caraïbe, à savoir : le vieillissement prématuré des destinations touristiques et la 
dépréciation rapide ultérieure, les changements au niveau de la préférence du consommateur 
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pour le produit touristique et les principaux facteurs touchant l’environnement terrestre et 
maritime.  
 
La ZTDC est une réponse viable à ces défis et vise entre autres à faciliter la gestion durable du 
tourisme au niveau de la destination et de communautaire en vue d’améliorer la gouvernance 
locale et de contribuer à la gestion des ressources naturelles, la conservation de la biodiversité 
et la préservation culturelle.  
 
L’AEC poursuit ses efforts pour faire avancer le projet ambitieux de création d’un réseau de 
destinations touristiques de la Grande Caraïbe œuvrant pour leur durabilité écologique, 
économique et socioculturelle à travers la mise en œuvre des indicateurs de tourisme durable 
identifiés au niveau régional dans le cadre de la Convention pour la Création de la Zone de 
Tourisme durable de la Caraïbe et son Protocole. À cet égard, l’objectif consiste à 
construire une approche unifiée et globale de la durabilité des destinations dans la région.  
 
Les projets futurs liés à la ZTDC sont premièrement la tenue d’exercices de renforcement des 
compétences nationales et régionales en matière d’Évaluation et de Gestion des Destinations 
pour faciliter la communication et les échanges entre les parties prenantes des destinations de 
la ZTDC et la promotion de l’utilisation d’indicateurs et d’outils connexes ; et deuxièmement la 
conclusion de la sélection et évaluation régionales des destinations à travers la réalisation 
d’Exercices d’Évaluation des Destinations. La mise à jour et l’application future de la même 
méthodologie et instruments d’évaluation des destinations pour faire partie de la ZTDC seraient 
cruciales pour garantir l’homogénéité des informations fournies par chaque destination, assurer  
la conformité aux pratiques et normes actuelles de durabilité et maintenir des normes de qualité 
comparables. 
 
L’initiative de la ZTDC promue par l’AEC est une initiative proactive et novatrice qui comble le 
fossé entre le tourisme et la durabilité en incorporant des principes de développement durable 
dans la planification touristique intégrée. Cette initiative, en cherchant en cherchant à 
harmoniser la compréhension et la pratique de la durabilité et de la gestion des destinations 
offre un outil unique de coordination des efforts régionaux dans le domaine du développement 
touristique. En outre, il existe une occasion sans précédent de profiter des efforts de marketing 
et de promotion, étant donné la popularité croissante du tourisme durable et de l’industrie des 
marchés à créneaux qui a évolué au fur et à mesure que les voyageurs exigent des options de 
vacances plus écologiquement sensibles et socialement responsables.  
 
Par conséquent, l’AEC continue à poursuivre plusieurs voies pour la mobilisation de ressources à 
travers la communauté internationale de bailleurs de fonds qui s’intéressent au développement 
durable du tourisme dans la Grande Caraïbe. Ceci dans le but de soutenir la recherche et le 
développement de projets en vue de promouvoir la préservation, la conservation et la gestion 
et utilisation durables des ressources et espaces naturels des pays dans le cadre de la création 
de la Zone. 
 
  


