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PERFIL GENERAL OFERTA DE ASISTENCIA TÉCNICA EN  

SEGURIDAD TURÍSTICA PARA EL CARIBE  
 
 

“De acuerdo con sus responsabilidades legales y misionales, el Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo promueve la competitividad del sector turístico, buscando que el país brinde unas 
condiciones favorables de seguridad para los turistas y para los prestadores de servicios turísticos 
(…). 
 
Considerando que la seguridad es una de las condiciones fundamentales para el fortalecimiento de 
la competitividad del turismo en Colombia, es necesario que la prioridad de la gestión del Estado 
sea la de buscar los mecanismos de coordinación y de gestión que permitan articular medidas 
prácticas en el tema, para que la actividad turística consolide su reactivación, se valore su 
importancia socioeconómica, se garantice su calidad y se le reconozca como factor de paz”.1 
 
Áreas fundamentales a ser abordadas: 
 

 Control y prevención dirigida a prestadores de servicios turísticos 
 Vigilancia de atractivos y del ejercicio de actividades turísticas 
 Fortalecimiento de la información y orientación al turista en las regiones turísticas 
 Fortalecimiento de la Policía de Turismo 
 Consolidación de los Consejos de Seguridad Turística 
 Más y mejor seguridad en carreteras 
 Mecanismos de articulación y corresponsabilidad con las entidades territoriales.     

 
Como se desarrollaría la asistencia técnica 
  
 En una primera etapa y en la reunión del Grupo de Trabajo de Turismo Sostenible de la AEC 

para el año 2014, Colombia haría una presentación a todos los asistentes, de su experiencia 
en cuanto al desarrollo de la seguridad turística en su territorio.  

 En una segunda etapa y de acuerdo a las solicitudes recibidas por parte de los países 
miembros de AEC, habría una posible asistencia dada en Bogotá, y eventualmente una 
visita técnica fuera de la capital, preferiblemente en una ciudad del Caribe (Cartagena). 

 La dinámica sería mediante entrevistas con los responsables de cada una de las entidades 
que hacen parte del Plan Estratégico de Seguridad.  

 Cada entidad haría una presentación de sus funciones y capacidades y en cada sesión 
habría un espacio para preguntas y respuestas. 

 Se haría una visita técnica a cada entidad involucrada en la asistencia técnica, para 
observar “en campo”, el funcionamiento de su entidad y su papel dentro del plan de 
seguridad turística. 

 
1 Plan Estratégico de Seguridad Turística de Colombia. 
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Entidades involucradas 
 

 Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Viceministerio de Turismo. Dirección de 
Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismo  

 Policía Nacional 
 Policía de Turismo 
 Policía de Carreteras 
 Ejército Nacional 
 Armada Nacional 
 Alcaldías de Bogotá y Cartagena 
 Defensa civil 
 Aeronáutica Civil 
 Cruz Roja 
 Gremios del turismo  
 Corporación Turismo Cartagena de Indias 

 
Número de personas para las posibles visitas 
 
Se espera recibir a máximo dos (2) personas por país. 
 
Para cada misión se espera que todos los participantes manejen el mismo idioma para facilitar el 
tema de la comunicación y los intérpretes necesarios.   


