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Qu’est ce que la ZTDC ?

e « une unité riche et diverse du point de
vue culturel, socio-eéconomigque et
biologique, géographiguement délimitee,
dans laquelle le développement du
tourisme sera conditionné par la
durabilité et les principes d’integration, de
coopération et de consensus, afin de
faciliter le développement integral de la
Grande Caraibe. »
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La ZTDC — de quol s’agit-il exactement?

Un réseau de destinations gqui ont mis en
application le systeme d’indicateurs de la
ZTDC pour mesurer et survelller la

« santé » du tourisme dans leur

destination.
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Phase 1: Pilote

Développement de criteres, d’indicateurs et de
parametres spécifiques et d’'une méthodologie
d’évaluation du tourisme durable dans la ZTDC.

Trois dimensions :
1.Naturelle et patrimoniale
2.Sociale et ethique
3.Economique

18 Indicateurs de base
71 Indicateurs generaux
111 Indicateurs
specifigues
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Mode de fonctionnement

1. Coordonnée par le Gestionnaire de la Destination (GD)

2. ll/elle réunit un groupe d’acteurs pertinents pour
s'accorder sur des guestions clés, indicateurs et priorités

3. Chaque acteur recueille des donnees sur les 1 ou 2
Indicateurs en rapport avec son role et les transmet au
GD

4. Le GD integre ces données dans l'outil d’analyse des
données sur le site web pour produire des résultats

5. Les résultats sont partagés avec le groupe de travail des
acteurs pour produire un Plan d’action

6. Les acteurs se reunissent régulierement pour etudier les
progres, fixer de nouveaux objectifs et rechercher des
ameéliorations continues
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Phase 1 : Pilote

Calcul des Résultats

Sur la base de leur score compose (ou Indice de
Durabilité touristigue) chaque destination peut étre
placee dans une des 4 catégories de durabilité ci-apres :

1. Destination touristique engagee, s’efforcant de
parvenir a la durabilité

2. Destination touristique ayant un niveau de durabilité
minimum

3. Destination touristiqgue ayant un niveau de durabilité
moyen

4. Destination touristiqgue ayant un niveau de durabilité
supérieur
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Phase 1 : 5 destinations pilotes

1. Laville de Roseau en Dominique

2. Bayahibe en République dominicaine

3. Larégion balnéaire d’Ocho Rios en
Jamaique

4. L’lle de Cozumel au Mexique

5. Laregion de Portobelo au Panama
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Phase 1: Résultats

1.Lignes directrices pour la sélection des
destinations pour faire partie de la ZTDC par
les pays membres de 'AEC

2. Formulaire d’évaluation de la ZTDC
3. Analyse des lacunes et Plans d’action
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Phase 2 : Expansion de la ZTDC

1. Deux en Guadeloupe : Verte Vallee et St
Francois-Pointe des Chateaux

2. Deux en Martinique : Presqu’ile de la
Caravelle et Sainte Anne

3. La Communauté Yalimapo en Guyane
_a zone de Buccoo Reef a Tobago

5. Le site de Richmond/Lashum a Saint-
Vincent-et-les-Grenadines

>




L
.j’

“caribsave

Phase 2 : Résultats

1. Développement du site web (http://stzc.org/ )

2.Lignes directrices pour la selection des
destinations pour faire partie de la ZTDC

3. Modele de Profil des Destinations
4. Formulaire d’évaluation des destinations

5. Guide d’utilisation du Formulaire d’évaluation
des destinations

6. Liste des acteurs proposés pour participer
aux Ateliers pour les destinations souhaitant
faire partie de la ZTDC
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Points forts de I'approche

1.Le systeme de la ZTDC comprend une série
tres complete d’'indicateurs

2.Facile a mettre en ceuvre — pas besoin d’'un
expert

3. Concu pour étre souple
4.Concu pour étre participatif et collaboratif
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Points forts de I'approche

5. Processus participatifs et pilotes a travers
lesquels les indicateurs ont éte déployes

6.La ZTDC reste a la pointe

» La Caraibe est la premiere zone reconnue
en tant que telle

 Permet de survelller la durabilité des
destinations (analytigue et evaluation)
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Points a améliorer
Meéethodologie

1. Développement d’'un manuel d’utilisation ou
d’un guide pour accompagner le site web.

2.Doter la ZTDC d’un comité consultatif et/ou
d’'un processus d’audit pour une plus grande
crédibilité (et pour aider dans la
sensibilisation).

3. Valider pleinement le systeme d’inclusion en
assurant la participation de plus de pays au
processus.
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Points a améliorer
Mise en application et utilisation

1. Méme si les systemes de surveillance ont un
potentiel limité de génération de revenus, il doity
avoir un plan de financement de la gestion, du
développement et de la promotion continus des
systemes une fois ces derniers developpés

2. Diffusion accrue aupres d’'un large groupe
d’acteurs pour encourager les membres de 'AEC
a adopter le systeme dans d’autres destinations.
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Points a améliorer
Mise en application et utilisation

4. Permettre une plus grande confidentialité de
I'information concernant les scores.

5. Inclure des mesures relatives a la
commercialisation et promotion responsables
de la destination aupres des touristes.

6. Les indicateurs et la boite a outils devraient
étre ouverts au développement permanent pour
repondre a I'évolution de I'environnement
regional, national et international.
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