
 

 
 

El Equipo de la Direcci·n de Turismo Sostenible de la Asociaci·n de Estados del 
Caribe AEC, se complace en presentar nuestra 13Û Edici·n de ñEn La Zonaò            
centr§ndose en las ñExperiencias y Lecciones Aprendidas en la Industria   
Tur²stica en el segmento de Reuniones, Incentivos, Conferencias y Eventos 
MICEò 
 
El segment de las Reuniones, Incentivos, Conferencias y Eventos, usualmente   
referida al segmento MICE (por sus siglas en Igles), es extensa y diversa por su 
misma naturaleza y cuenta con organizadores y provedores que participan en el       
desarrollo y la realizaci·n de las Conferencias, reuniones, excibiciones y otros 
eventos relacionados para lograr alcanzar de manera profesional los objetivos de  
negocios, culturales, o acad®micos. La segmento MICE, hoy en d²a es uno de los 
segmentos de mas r§pido crecimiento dentro del sector de turismo, generando   
elevados ingresos econ·micos y ganancias para las ciudades y pa²ses tales como la 
Regi·n del Gran Caribe, asi como tambi®n alrededor del mundo.    
 
En esta Edici·n, la Direcci·n de Turismo Sostenible desea mostrar algunas de las 
iniciativas desarrolladas por las Autoridades Nacionales de Turismo y                
Organizaciones que han venido desarrollando la segmento MICE en sus pa²ses,   
atrayendo organizadores de eventos y promoviendo al mismo tiempo los destinos 
de los mismos.  
 
Esperamos que disfruten de este Bolet²n y que asi mismo enriquezca sus            
conocimientos, con la confianza de que en los pr·ximos a¶os el Gran Caribe pueda      
posicionarse como un l²der en la segmento MICE.  
 
Julio Orozco 
Director de Turismo Sostenible 
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ñEN LA ZONAò  es una       

publicaci·n de la Direcci·n de 
Turismo Sostenible de la AEC 

designada para                            
incrementar la interacci·n y 
el nivel de cooperaci·n entre 
los Estados Miembros de la 
AEC y los Estados Asociados,        

Organizaciones                 
Internacionales y Regionales, 

as² como tambi®n              
Observadores. Presenta los 
destinos, eventos y           

actividades en los pa²ses de 
la AEC as² como de sus      

socios. 
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REPĐBLICA DE TRINIDAD Y TOBAGO t ! D L b !  н 9 b  [ !  ½ h b ! 

!ǊǝŎǳƭƻ ȅ CƻǘƻǎΥ  
9ƳǇǊŜǎŀ ŘŜ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ¢ǳǊƝǎǝŎƻ 

Su posición como uno de los principales centros financieros del Caribe ha influido el destino  
de Trinidad y Tobago para perseguir agresivamente el mercado de MICE. De hecho, esta    
decisión ha demostrado ser lucrativa, ya que los visitantes de MICE pasan casi un 25% más 
que los visitantes de ocio. Además, después de experimentar un sabor de Trinidad y Tobago, 
se presenta la oportunidad de tener estos visitantes de negocios de regreso para el ocio con 
sus amigos y familiares en el futuro.  
 
Sin embargo, aprovechar el mercado de MICE ha proporcionado valor adicional para el    
destino. MICE complementa la promoción del turismo sostenible por parte del destino.    
Muchos de los planificadores de reuniones internacionales han trabajado con hoteles del 
destino en iniciativas verdes, haciendo cumplir sus políticas contra el uso de botellas 
plásticas de agua y minimizando el uso de papel en eventos.  
 
Las reuniones y conferencias internacionales que involucran a los capítulos locales de las   
organizaciones profesionales facilitan la transferencia de conocimientos y muchos de los   
organismos que organizan conferencias en el destino han incorporado proyectos de servicios 
comunitarios en sus itinerarios, proporcionando beneficios tangibles a las comunidades    
locales, p. exámenes    médicos. 
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GUADALUPE 

!ǊǝŎǳƭƻ ȅ CƻǘƻǎΥ  
/ƻƳƛǘŞ ŘŜ ¢ǳǊƛǎƳƻ ŘŜ ƭŀǎ Lǎƭŀǎ ŘŜ DǳŀŘŀƭǳǇŜ 

Las Islas de Guadalupe ofrecen 5 destinos con cada uno su propia identidad, y todo en un viaje  
de accesos prácticos y poco distantes unas de otras, estas islas ofrecen tanto alojamientos       
adaptados a los diferentes aspectos del segmento MICE (Reunión, Incentivo, Congreso,                  
Acontecimientos), permitiendo a los proveedores de servicios la posibilidad de combinar una 
paleta de experiencias originales destinadas a programas dinámicos, sorprendentes, únicos e   
insólitos.  
 
La oferta MICE en las Islas de Guadalupe, por su organización de alto nivel, supo responder a 
las nuevas tendencias con actividades sostenibles, solidarias e incluso RSE (Responsabilidad  
social corporativa de las Empresas) las cuales generan interacciones entre la población, sus      
tradiciones, su patrimonio òvivoó, incluyendo la contribuci·n de los participantes a la             
protección cultural y de los espacios naturales locales.  
 
La planificación de actividad MICE permite mantener una actividad económica en período de 
intertemporada e implicar también los proveedores no profesionales del turismo que son los 
más interesados en tomar la oportunidad de hacer descubrir sus costumbres originales y          
memorables. 
 
El mercado MICE incita a mucha creatividad en campos tan variados como la cocina òcriollaó, 
los sectores del cacao, el café, el ron, la música, la literatura, los espacios naturales tropicales, la     
historia de las islasé 
 
El MICE permite que las experiencias vividas valoricen tanto los visitadores que los acogedores 
con ganancias  económicas importantes.  
 

9 b  [ !  ½ h b ! t ! D L b !  о 



 

 

ANTIGUA Y BARBUDA 

ά!ƴǝƎǳŀ ȅ .ŀǊōǳŘŀΣ ƭŀ tƭŀȅŀ Ŝǎ {ƻƭƻ Ŝƭ /ƻƳƛŜƴȊƻέ 
9ŦŜŎǘƻǎ LƳǇŀŎǘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ wŜǳƴƛƻƴŜǎΣ LƴŎŜƴǝǾƻǎΣ /ƻƴŦŜǊŜƴŎƛŀǎ ȅ 

9ȄƛōƛŎƛƻƴŜǎ ŘŜƭ ¢ǳǊƛǎƳƻ όaL/9ύ 

!ǊǝŎǳƭƻ ȅ CƻǘƻǎΥ 
 

9ǉǳƛǇƻ ŘŜ ¢ǳǊƛǎƳƻ {ƻǎǘŜƴƛōƭŜ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƛƻ ŘŜ ¢ǳǊƛǎƳƻΣ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ         
9ŎƻƴƽƳƛŎƻ LƴǾŜǊǎƛƻƴ ȅ 9ƴŜǊƎƝŀ ŘŜ !ƴǝƎǳŀ & Barbuda. 
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Antigua y Barbuda entiende que Reuniones, Incentivos, Conferencias, Exposiciones (MICE) El 

turismo juega un papel clave en influir en todas las áreas de la economía y afecta la demanda en 

los otros sectores para proporcionar productos y servicios de apoyo. Hay muchos beneficios para 

MICE Turismo. Algunos que se han visto incluyen:  

¶ Contribución positiva al empleo y a los ingresos en los sectores turístico y de apoyo  

¶ Generación de inversión en infraestructura turística / recreativa para ser utilizada tanto por 

lugareños como visitantes  

¶ Oportunidades para el intercambio de ideas y para el establecimiento de valiosos contactos 

empresariales y profesionales  

¶ Herramienta eficaz de marketing para atraer nuevos negocios y visitantes al destino.         

Antigua y Barbuda ha atraído a empresas de los sectores de Turismo, Seguridad, Financiera, 

Salud y muchos otros sectores, acogiendo varias reuniones regionales, internacionales y  

conferencias. 

Actualmente, Antigua y Barbuda ofrece varias salas de conferencias y reuniones, algunas con   

instalaciones de última generación, que pueden albergar hasta 700 personas en una habitación y 

salas más pequeñas que pueden albergar hasta 30 personas. Instalaciones excepcionales como el 

Sandals Grande Antigua Resort y Spa y el Verandah Resort y Spa encabezan la lista.  

Comprendiendo la importancia de este mercado, el Gobierno ha dirigido agresivamente la         

inversión en el sector hotelero para el mercado MICE, mejorado las instalaciones aeroportuarias y 

específicamente los servicios VIP y de viajeros de negocios, emprendió una campaña para        

asegurar más transporte aéreo regional e internacional, promovió continuamente el destino como 

un lugar seguro y políticamente estable - todos los cuales son ingredientes necesarios para     

desarrollar y mantener un producto turístico MICE fuerte.  


